CAPSULA # 2

ENTENDER EL PUBLICO

1 LQUIEN ES?

PERFIL PROFESIONAL, NIVEL ACADEMICO,CONCCIMIENTO
DEL TEMA.

2 ¢COMO LE HABLO?
USC TERMINCS T ECNICOS, COLOQUIAL, TUTEO, USTEO.

3 LQUE ESPERA DE MI?

IDENTIFICO EL INTERES DE MI CLIENTE FRENTE A
NUESTRA ACCION COMUNICATIVA.

4 LQUE HACE CON LA INFORMACION?

DEFINO SI ES UN TOMADOR DE DECISION, UN
INTERMEDIADCR 0 UN CURIOSO.

PREGUNTAS PARA ENTENDER EL MUNDO

ZQUE? BENEFICIO PARA EL PUBLICO

2C0MO? ACCIONES PARA LLEGAR AL BENEFICIO
ZPOR QUE? PROBLEMA QUE RESUELVO

ZPARA QUE? PASA CUANDO RESUELVO EL PROBLEMA

ZQUIEN? PARTICIPANTES, ALIADOS , EQUIPO

ZCUANDO? TIEMPO
ZDONDE? LUGARES
ZCUANTO? CIFRAS

METODOLOGIA

pUBLICO

OBJETIVO : SE CONVIERTE EN LLAMADO A LA ACCION

ZQUE? BENEFICIO PARA EL PUBLICO

RESPUESTAS PREGUNTA RESPUESTAS PREGUNTA RESPUESTAS PREGUNTA

RESUMEN
LLAMADO A LA ACCION
(5)) MAOCOACH WiMaocoacH

(% 3002294872 || MACCOACHI@GMAIL.COM



