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Tipos de razonamiento

Estos argumentos no son mutuamente
excluyentes razón por la cual puedes usar
varios en tu intervención

En el escenario comercial el razonamiento con
mejores resultados es el deductivo.

"Cada razonamiento se alimenta de ocho
preguntas que satisfacen la curiosidad
humana" ver cápsula 2.

1 Inductivo:
  De los hechos a la conclusión.

2 deductivo:
  De la conclusión a los hechos.

Tipos de argumento

más información en:

Utilizas: cifras, datos y hechos que
demuestren tu conocimiento del negocio y
ojalá sean novedosas para tu cliente.

Hablas de tu negocio a través de
terceros con poder y autoridad en el
negocio.

Hablas desde tu propia experiencia o la
de tus allegados, muy util si cuentas con
reconocimiento en el negocio.

Conocimiento

Autoridad

Individualidad
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cápsula # 1
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Emocionalidad

Apelas a los miedos o esperanzas de tu
cliente para establecer una conexión
más emocional.
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