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“Cuanto mas lentos se carguen tus sitios, mas
visitantes e ingresos perderan. Las paginas de
carga mas rapida conducen a una mejor
experiencia general del sitio web. De ahi el
movimiento de Google para convertirlo en un

factor de clasificacion movil"

Ana Crowe
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CONTENIDO

e ;Como orientar el posicionamiento web de hoteles para
sacar un mejor provecho?

e Google My Business y Google Maps los primeros pasos
para mejorar el posicionamiento

e Gestion de comentarios clave para aumentar la
presencia online de nuestro negocio

e Presencia en metabuscadores Tripadvisor, Trivago,
Kayak

e El perfil de tu negocio en OTAS (Agencias de viajes
Online)

e ;Qué aspectos revisar en la pagina web de tu negocio
para tener un mejor desempeno?

prROocoLoMBlA CO

EXPORTACIONES TURISMO INVERSHON MARCA PAIS




REPORTING

LINK
BUILDING

SEO

SUBMISSION

WEBSITE
ANALAYSIS

; WEBSITE
* OPTIMIZATION

&

CLIENT
REQUIREMENTS

KEYWORD
RESEARCH

CONTENT
WRITING

e SEO (Searh Engine Optimization)

Optimizar al maximo el
posicionamiento de nuestra
pagina web en buscadores.




Puede enfocarse bajos dos conceptos:

1.Herramientas digitales que aumenten la visibilidad
del negocio en el buscador.

2.Acciones propias del establecimiento dentro de su
pagina web que influyan en el posicionamiento



e Ficha Google mi negocio

e Perfil en redes sociales y
Metabuscadores, junto con la
gestion de comentarios

 Presencia en OTAS, (Online
travel Agency ) Agencias de
viajes online




Es un pertil comercial gratuito que ayuda
a los propietarios de hoteles a administrar
a informacién de su empresa en
oroductos de Google como Maps.

Ayuda a gestionar su presencia en
internef.

Unico panel, permite una gestién mds
eficiente y sencilla

Informacidn del negocio como, por
ejemplo, una breve resefia tipo “quiénes
somos’, informacidn de contacto, ddnde
se ubica la empresa

Permite la interaccién con los clientes

- o

Ver por fuera

Ramada Encore by Wyndham Bogota
Zona Franca

Sitio web

5,0

Como llegar

Guardar

comentario de Google

Llamar

RESERVAR UNA HABITACION

Direccion: Cra. 106 ## 106-99, Bogota
Teléfono: (1) 7458804

Anuncios - Comprobar disponibilidad

™ Esta noche

™ Mafana

2 2

Ramada Encore by Wyndham Bogota Zona Fr... ¢144.720 >

Sitio oficial

[} Booking.com

S

1 = 1

$144.720







Gestionar los comentarios de una
manera eticaz y rdpida. Tener en
cuenta a quien se dirige el cliente.
El 90% de los consumidores, lee por
lo menos 10 comentarios antes de
detinir su compra

La mejor experiencia es la mejor
opinion

Generar relaciones vs
fransacciones

Al encontrarnos en Internet nuestro
grado de exposicion es del ciento
por ciento







Qué deberiamos tener en cuenta

e Analizar cual es la red social con la que podemos mejorar el posicionamiento de
nuestra marca, bien sea para ampliar la comunidad de seguidores, aumentar el trafico
de personas en la pagina web y posteriormente convertir a ventas por medio de
herramientas especificas

o Al estar presentes en cada red, debemos dar respuesta de los comentarios de los
clientes, es muy perjudicial para la reputacion online no responder, lo que afecta el

posicionamiento

e Potenciar el posicionamiento de cada perfil con campanas pagas, lo que permite
segmentar la demanda, aumentar la visibilidad y medir resultados

f MO} in




Tripadvisor

trivago
K[A[Y|A[K

Recordando un Metabuscador: es un
buscador de buscadores, también referidor
de viajes, consolida toda la informacion de
los perfiles de la propiedad de alojamiento
en los sitios donde se este vendiendo.

¢Que informacion pide el metabuscador para
inscribirse y crear un perfil?

- Se sercioran que sea el propietario quien
registre fotos, contenido, descripciony
respuesta de comentarios

Por lo general este tipo de sitios tine un nivel
alto de trafico lo que es positivo para el
posicionamiento en Google.



gle_ra=cr&ei=ulUTRV7 nJ8avBwl

e Aumenta la visibilidad 24 X 7 e Tener presencia en diferentes

marca sombrilla OTAS lideres por mercados,
e Genera confianza al cliente minimo 6. Seis resultados en
e Posibilidad de realizar reservas Google con nuestro nombre
e Facilidades de pago con cada una de esas OTAS
e Posibilidad de ver comentarios y e Contar con buen contenido y

toda la informacion de la calidad de fotos

propiedad e Contar con disponibilidad de

e Acciones de marketing,
comunidad de viajeros, blogs

habitaciones y tarifas
e Participar de campanas que
mejoren el posicionamiento



https://www.bebetterhotels.com/como-posicionar-el-sitio-web-de-mi-hotel-en-google/
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e Contar con un contenido r’g\evan’re/: claro, concreto y valioso,
desde el nombre del negocio de alojamiento hasta su
descripcion

e Velocidad del sitio, es muy importante, a Google no le gusta
enviar usuario a sitios con carga lenta de informacion. Con esto
Google PageSpeed Insights

e Revisar que el hosting no sea el culpable de la carga lenta de la

informacidn o que el tamafio de las fotos sea demasiado grande



https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/
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e Minimizar la cantidad de F;?ugins, que corresponde a cada botdn
de contacto

e Disefio mobile responsive, hoy en dia es mayor el acceso desde
dispositivos como telétfonos inteligentes, tablets seguido desde el
acceso por computadores

e Experiencia del usuario y navegabilidad

e Seguridad del sitio



o E| futuro Gobierno

es de todos de Colombia

Datos de Contacto

LINKEDLN TWITTER EMAIL

Blanca Ligia Avendano L @BlancaAvendano blancaligia@hotmail.com
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