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¿Por qué los tours de 

Impacto?



Conociendo el 
proceso de Diseño



1. Empatía
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Empatía
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Equipo + 
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Tendencias SitiosOpciones a la vista



2. Proceso de Diseño
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aplicadas



ACTIVIDADES 
DE IMPACTO



3. Retroalimentación 



Ideación
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Lluvia de ideas

Storytelling

Operadores



Ideación
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Tiempos



Variables y puesta en Escena
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Puesta en Escena
Variables Entorno 
(clima+social+cierres+político, etc) 



Tips
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RetroalimentaciónTeórico Realidad
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